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紙
の
「
Ｄ
Ｍ
」
は
本
当
に
時
代
遅
れ
な
の
か
？ 

今
こ
そ
、
ア
ナ
ロ
グ
施
策
が
成
果
を
上
げ
る
！

　今回は、デジタル化が進む中で、アナログの営業アイデア
が貴社の活動を大きく改善させるヒントを共有したいと思い
ます。今や、Web 活用が当然であり、様々なインターネット
広告やデジタルツールが日々アップデートされており、パソ
コンやスマホを開けば多種多様の情報が溢れています。本稿
の内容は、そのような状況下で見込み顧客の興味を引き、行
動を促すことができるのが、実はアナログの施策にあること
を証明するものです。

紙
の
「
Ｄ
Ｍ
」
が
、
営
業
活
動
を
変
え
る
起
爆
剤
に
な
り
得
る

　

私
は
、
長
年
、
多
く
の
ク
ラ
イ
ア
ン

ト
の
営
業
活
動
支
援
を
行
っ
て
い
ま
す

が
、
昨
今
、
Ｗ
ｅ
ｂ
広
告
を
用
い
た
集

客
施
策
を
実
施
し
な
が
ら
も
、
そ
こ
に

偏
ら
ず
あ・

・

・
え
て
ア
ナ
ロ
グ
を
用
い
た
施

策
を
組
み
合
わ
せ
て
実
行
す
る
こ
と
を

心
が
け
て
い
ま
す
。

　

確
か
に
、
Ｗ
ｅ
ｂ
広
告
は
瞬
発
力
が

あ
り
ま
す
。
多
数
の
Ｗ
ｅ
ｂ
メ
デ
ィ
ア

を
使
い
、
テ
キ
ス
ト
コ
ピ
ー
、
ク
リ
エ

イ
テ
ィ
ブ
画
像
、
動
画
な
ど
を
複
数
用

意
し
、
最
適
な
広
告
は
何
か
を
細
か
く

分
析
し
て
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
を
進
め
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

ま
た
最
近
は
、
簡
単
に
小
コ
ス
ト
で

出
稿
検
討
が
で
き
る
検
索
広
告
や
Ｓ
Ｎ

Ｓ
広
告
を
、
多
く
の
中
小
企
業
が
普
通

に
実
施
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
そ

し
て
、
当
然
、
そ
こ
で
の
競
争
が
激
化

し
て
い
る
の
も
事
実
で
す
。
し
た
が
っ

て
、
競
合
他
社
と
の
比
較
が
さ
れ
や
す

い
Ｗ
ｅ
ｂ
広
告
で
は
、
よ
り
綿
密
な
戦

略
を
立
て
て
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
を
組
ま

な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　

こ
の
状
況
下
で
、
成
果
を
伸
ば
す
た

め
の
集
客
ア
イ
デ
ア
と
し
て
重
宝
す
る

の
が
、
ア
ナ
ロ
グ（
紙
）の
「
Ｄ
Ｍ
」
利

用
に
な
り
ま
す
。
私
は
、
Ｗ
ｅ
ｂ
と
紙

の
Ｄ
Ｍ
を
組
み
合
わ
せ
る
こ
と
を
オ
ス

ス
メ
し
て
い
ま
す
が
、
こ
の
組
み
合
わ

せ
を
生
み
出
す
こ
と
で
、
競
合
他
社
を

振
り
払
い
、
見
込
み
顧
客
か
ら
逆
指
名

さ
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

●
紙
の
「
Ｄ
Ｍ
」
は

　

感
情
に
強
く
訴
求
で
き
る

　

Ｗ
ｅ
ｂ
広
告
と
紙
の
Ｄ
Ｍ
を
比
較
し

た
際
に
、
ど
ち
ら
が
「
記
憶
に
残
り
や

す
い
か
」
を
考
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。

　

多
く
の
方
が
、
紙
の
方
が
受
け
取
り

手
に
と
っ
て
強
い
影
響
を
与
え
る
と
考

え
た
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

紙
の
Ｄ
Ｍ
は
、
実
際
に
モ
ノ
と
し
て

見
て
、
手
に
取
り
触
れ
て
み
て
、
読
ん

で
み
る
と
い
う
、
人
間
の
五
感
を
フ
ル

に
使
っ
て
感
情
に
訴
求
す
る
こ
と
が
で

き
ま
す
。
一
方
で
、
紙
の
Ｄ
Ｍ
は
古
臭

い
イ
メ
ー
ジ
を
持
た
れ
や
す
い
の
で
す

が
、
Ｗ
ｅ
ｂ
広
告
は
、
前
述
の
五
感
を

刺
激
す
る
よ
う
な
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
に

お
い
て
限
界
が
あ
り
ま
す
。

　

し
た
が
っ
て
、
紙
の
Ｄ
Ｍ
を
活
用
す

る
こ
と
は
、
貴
社
の
営
業
活
動
を
活
発

化
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
る
優
秀
な
ツ
ー

ル
に
な
り
得
ま
す
。
で
は
、
見
込
み
顧

客
か
ら
逆
指
名
さ
れ
る
、
と
っ
て
お
き

の
秘
策
を
紹
介
し
ま
す
。

https://sales-cw.jp
https://1.sales-cw.jp
mailto:kanbe@sales-cw.jp
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営
業
活
動
に
効
果
的
な
Ｄ
Ｍ
の
作
り
方
「
Ａ
Ｉ
Ｄ
Ａ
の
法
則
」

　

効
果
的
な
集
客
活
動
が
で
き
る
Ｄ
Ｍ

の
活
用
方
法
に
お
け
る
、
大
切
な
ポ
イ

ン
ト
は
こ
の
３
つ
で
す
。

①
「
誰
に
送
る
の
か
？
」

　

Ｄ
Ｍ
を
お
送
り
す
る
際
に
一
番
重
要

で
、
そ
し
て
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
に
な
る

こ
と
は
、
誰
に
送
る
の
か
を
明
確
に
で

き
る
こ
と
で
す
。
こ
れ
は
、
自
社
の
見

込
み
顧
客
に
な
り
そ
う
な
相
手
に
狙
い

を
定
め
て
訴
求
す
る
こ
と
を
意
味
し
て

い
ま
す
。

　

Ｄ
Ｍ
を
送
る
前
に
必
ず
実
施
す
る
こ

と
は
、
自
社
に
と
っ
て
見
込
み
顧
客
に

な
り
そ
う
な
人
や
企
業
を
選
定
す
る
こ

と
で
す
。
つ
ま
り
、
一
定
の
条
件
に
当

て
は
ま
る
リ
ス
ト
を
絞
り
込
む
こ
と
で

反
応
を
上
げ
る
こ
と
が
で
き
、
こ
れ
を

厳
守
す
れ
ば
期
待
通
り
の
反
応
が
得
ら

れ
る
可
能
性
が
高
ま
り
ま
す
。

②
「
何
を
送
る
の
か
？
」

　

次
に
、
選
定
し
た
相
手
先
に
何
を
送

る
の
か
が
、
重
要
に
な
り
ま
す
。

　

こ
こ
で
、
注
意
し
て
ほ
し
い
の
が
メ

ッ
セ
ー
ジ
性
の
な
い
Ｄ
Ｍ
を
唐
突
に
送

っ
て
も
、
反
応
を
得
る
こ
と
や
受
注
に

結
び
付
く
営
業
活
動
は
実
現
で
き
な
い

と
い
う
こ
と
で
す
。
よ
く
あ
る
失
敗
例

と
し
て
は
、
企
業
概
要
の
パ
ン
フ
レ
ッ

ト
や
商
品
紹
介
の
チ
ラ
シ
を
た
だ
送
付

す
る
と
い
う
も
の
で
す
。
こ
れ
で
は
誰

も
見
向
き
も
し
な
い
で
し
ょ
う
。

　

五
感
を
刺
激
で
き
る
Ｄ
Ｍ
を
活
用
す

る
の
で
あ
れ
ば
、
こ
こ
は
一
工
夫
が
必

要
で
、
Ｄ
Ｍ
の
宛
先
は
「
受
け
手
が
い

る
」「
読
み
手
が
い
る
」
と
い
う
こ
と

で
す
。
相
手
の
感
情
を
刺
激
で
き
る
よ

う
な
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
取
り
入
れ
た
内
容

を
盛
り
込
ん
だ
文
章
を
「
セ
ー
ル
ス
レ

タ
ー
」
と
呼
び
ま
す
が
、
こ
れ
を
取
り

込
む
こ
と
で
相
手
の
印
象
を
大
き
く
変

え
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

③
「
何
を
し
て
も
ら
う
た
め
に

　
　

送
る
の
か
？
」

　

絞
り
込
ん
だ
宛
先
リ
ス
ト
に
向
け
て

セ
ー
ル
ス
レ
タ
ー
を
送
付
す
る
わ
け
で

す
が
、
そ
の
目
的
を
明
確
に
す
る
こ
と

も
重
要
で
す
。
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
や
カ
タ

ロ
グ
を
送
付
し
て
受
け
身
で
相
手
の
反

応
待
ち
を
す
る
の
で
は
な
く
、
具
体
的

な
行
動
を
取
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
、
こ

ち
ら
か
ら
仕
掛
け
を
作
り
込
ん
で
お
く

必
要
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
Ｄ
Ｍ
を
受
け

取
っ
て
か
ら
す
ぐ
に
反
応
を
示
す
こ
と

が
で
き
る
よ
う
な
行
動
喚
起
の
仕
組
み

を
用
意
し
て
く
だ
さ
い
。

●
思
わ
ず
読
み
た
く
な
る

　

Ｄ
Ｍ
の
仕
掛
け

　

セ
ー
ル
ス
レ
タ
ー
を
書
く
際
に
「
Ａ

Ｉ
Ｄ
Ａ
の
法
則
」
を
理
解
す
る
と
、
反

応
を
得
ら
れ
る
文
章
を
作
成
す
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。
自
社
商
品
や
会
社
の
Ｐ

Ｒ
の
た
め
、
唐
突
に
紹
介
文
を
並
べ
て

も
受
け
手
の
心
に
響
き
ま
せ
ん
し
、
そ

の
よ
う
な
送
付
物
は
一
瞬
に
し
て
ゴ
ミ

箱
行
き
と
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

　

そ
こ
で
、
見
込
み
顧
客
側
の
心
理
、

受
け
手
、
読
み
手
の
感
情
を
刺
激
す
る

Ａ
Ｉ
Ｄ
Ａ
の
法
則
を
実
践
し
ま
す
。

A
ttention 

→ 

注
意
を
引
く

Interest 

→ 

興
味
関
心
を
持
た
せ
る

D
e

sire
 

→ 

欲
求
を
掻
き
立
て
る

A
c

tio
n

 

→ 

行
動
を
促
す

す
る
と
、
こ
ち
ら
が
望
む
行
動
を
自
然

に
促
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

ま
た
、
ど
う
伝
え
る
か
、
何
か
ら
伝

え
る
か
が
と
て
も
重
要
で
す
。
Ｄ
Ｍ
を

瞬
時
に
、
思
わ
ず
開
封
し
た
く
な
る
仕

掛
け
を
用
意
し
て
、
そ
の
封
筒
に
注
意

を
引
か
せ
、
読
み
手
が
抱
え
る
不
安
や

悩
み
に
関
す
る
内
容
を
綴
る
こ
と
で
文

章
を
じ
っ
く
り
読
ま
せ
ま
す
。
そ
の
課

題
を
明
ら
か
に
し
た
後
、
ど
の
よ
う
な

解
決
策
が
あ
る
か
を
示
し
、
そ
れ
を
手

に
入
れ
る
た
め
の
方
法
を
示
し
ま
す
。

　

見
込
み
顧
客
の
欲
求
を
掻
き
立
て
、

行
動
せ
ず
に
は
い
ら
れ
な
く
な
る
提
案

を
盛
り
込
み
、
ど
の
よ
う
に
し
て
問
い

合
わ
せ
や
申
し
込
み
に
短
時
間
で
つ
な

げ
る
か
を
、
セ
ー
ル
ス
レ
タ
ー
の
中
で

ス
ム
ー
ズ
に
設
計
で
き
る
と
い
い
反
応

が
得
ら
れ
ま
す
。「
Ａ
→
Ｉ
→
Ｄ
→
Ａ
」

の
流
れ
を
意
識
し
て
、
セ
ー
ル
ス
レ
タ

ー
を
作
成
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

①
「
誰
に
送
る
の
か
？
」

②
「
何
を
送
る
の
か
？
」

③
「
何
を
し
て
も
ら
う
た
め
に

　
　

送
る
の
か
？
」
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Ｄ
Ｍ
に
必
要
な
４
つ
の
構
成
要
素
で
セ
ー
ル
ス
レ
タ
ー
を
作
成
す
る

　

セ
ー
ル
ス
レ
タ
ー
を
構
成
す
る
４
つ

の
要
素
、

を
紹
介
し
ま
す
。
こ
れ
ら
は
、
行
動
を

促
す
た
め
の
流
れ
を
作
る
骨
組
み
（
パ

ー
ツ
）
に
な
り
ま
す
。

①
「
見
出
し
」

　

セ
ー
ル
ス
レ
タ
ー
の
構
成
要
素
で
最

も
重
要
な
パ
ー
ツ
で
す
。
見
出
し
を
見

た
Ｄ
Ｍ
の
受
け
取
り
手
は
た
っ
た
数
秒

で
、
こ
の
先
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
読
む
か

読
ま
な
い
か
を
判
断
す
る
か
ら
で
す
。

し
た
が
っ
て
、
読
み
手
の
感
情
を
一
瞬

で
掴
む
ほ
ど
イ
ン
パ
ク
ト
の
あ
る
言
葉

を
用
意
し
な
く
て
は
な
り
ま
せ
ん
。

　

見
出
し
は
、
短
い
言
葉
で
シ
ン
プ
ル

に
ま
と
め
て
も
、
数
行
に
渡
る
文
章
で

訴
求
し
て
も
結
構
で
す
。
次
頁
を
読
み

進
め
る
た
め
の
強
力
な
役
割
を
果
た
し

ま
す
。
セ
ー
ル
ス
レ
タ
ー
の
質
を
左
右

す
る
の
で
、
時
間
を
か
け
て
ア
イ
デ
ア

を
練
っ
て
く
だ
さ
い
。

　

サ
ン
プ
ル
の
見
出
し
事
例
を
図
1
に

挙
げ
ま
し
た
の
で
、
そ
れ
を
チ
ェ
ッ
ク

し
な
が
ら
、
貴
社
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス

に
置
き
換
え
て
書
き
出
し
て
み
る
と
最

適
な
見
出
し
を
考
案
す
る
こ
と
が
で
き

る
で
し
ょ
う
。

②
「
メ
リ
ッ
ト
」

　

貴
社
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
入
手
す

る
こ
と
で
、
見
込
み
顧
客
と
な
る
読
み

手
に
、
ど
ん
な
メ
リ
ッ
ト
が
も
た
ら
さ

れ
る
の
か
を
明
確
に
し
ま
す
。
注
意
点

は
、
単
に
商
品
自
体
の
特
徴
や
機
能
を

羅
列
し
て
説
明
し
な
い
こ
と
で
す
。

　

読
み
手
が
、
そ
の
機
能
を
利
用
す
る

こ
と
で
、
生
活
や
感
情
に
ど
の
よ
う
な

変
化
が
生
じ
る
の
か
を
強
調
し
て
文
章

に
ま
と
め
て
く
だ
さ
い
。
読
み
手
に
と

っ
て
魅
力
的
な
内
容
で
あ
れ
ば
あ
る
ほ

ど
、
セ
ー
ル
ス
レ
タ
ー
を
じ
っ
く
り
と

真
剣
に
読
み
進
め
て
も
ら
え
ま
す
。

③
「
信
頼
性
」

　

受
け
取
り
手
の
感
情
を
考
え
て
み
ま

し
ょ
う
。
知
ら
な
い
企
業
か
ら
突
然
届

い
た
Ｄ
Ｍ
に
驚
い
て
い
る
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。
し
か
し
、
イ
ン
パ
ク
ト
の
あ
る

見
出
し
の
言
葉
に
惹
き
つ
け
ら
れ
、
得

ら
れ
る
メ
リ
ッ
ト
を
理
解
し
て
、
中
身

を
隅
々
ま
で
じ
っ
く
り
読
ん
で
納
得
し

か
け
て
い
る
と
こ
ろ
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

し
か
し
、
こ
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
が

良
さ
そ
う
だ
と
感
じ
て
も
「
本
当
に
大

丈
夫
か
？
」「
信
頼
で
き
る
メ
ッ
セ
ー

ジ
な
の
か
？
」
と
半
信
半
疑
で
、
そ
の

先
の
行
動
に
躊
躇
し
て
い
る
か
も
し
れ

ま
せ
ん
。

　

そ
こ
で
、
信
頼
性
・
権
威
性
を
示
す

パ
ー
ツ
を
盛
り
込
み
ま
す
。
こ
こ
で
は

具
体
的
な
数
字
（
導
入
企
業
数
）
や
メ

デ
ィ
ア
紹
介
実
績
、
専
門
業
界
で
の
知

名
度
や
評
判
な
ど
を
並
べ
ま
す
。

　

一
番
分
か
り
や
す
い
の
は
、
既
に
そ

の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
導
入
を
決
め
た

●�無料利用できる時代に、10 万円の〜〜（商品）〜〜。
しかし、この半年で全国の○○○や□□□、合わせて
○○○人以上が、即決で購入を決めています。それは
なぜでしょうか？

●��○○○○○だけで 1 日の作業が終わってしまうあなた
へ。もし、その仕事が 1 日たった〇〇〇円で、しかも
一瞬で、自動的に完了するならば、、、どう思いますか？

●��販売実績数 No1 の〜〜（商品）〜〜（販売価格）を
あなたの会社へ「無料」でお送りしてもいいですか？

●�この無料体験は○○○、□□□、○○社以上の職場環
境の改善に貢献してきました。

● �1 日たった〇〇〇円で、前年比業績 120％をもたらし
た、ある画期的な方法とは。

●�あなたの社員は、こんなことで、1 日の仕事時間を無
駄にしていませんか？

●�もし、たった一つの〜〜（商品）〜〜があなたの職場
をガラリと変え、社員の労働時間を○○％縮小、売上
○○％拡大できるとしたら、どう思いますか？

図 1　見出しサンプル事例

①
「
見
出
し
」

②
「
メ
リ
ッ
ト
」

③
「
信
頼
性
」

④
「
行
動
喚
起
」
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　「
○
○
（
見
込
み
顧
客
の
不
安
・
悩

み
の
解
決
策
）
が
ほ
し
い
方
は
、
今
す

ぐ
に
□
□
（
行
動
内
容
）
す
れ
ば
問
題

を
ク
リ
ア
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
」

　

こ
の
フ
レ
ー
ズ
を
末
尾
に
補
完
し
て

緊
急
性
が
演
出
で
き
る
と
尚
良
い
セ
ー

ル
ス
レ
タ
ー
が
で
き
る
で
し
ょ
う
。

　

以
上
、
効
果
的
な
セ
ー
ル
ス
レ
タ
ー

ル
ス
レ
タ
ー
を
送
っ
た
目
的
を
明
確
に

し
、
読
み
手
に
ど
の
よ
う
な
行
動
を
し

て
ほ
し
い
か
を
伝
え
る
こ
と
で
す
。
読

み
手
の
欲
求
を
駆
り
立
て
、
今
す
ぐ
に

目
の
前
に
立
ち
は
だ
か
る
問
題
や
不
安

を
解
決
し
た
い
。
そ
の
気
持
ち
を
即
座

に
行
動
に
移
し
て
も
ら
え
る
よ
う
に
導

い
て
い
き
ま
す
。

顧
客
の
声
で
す
。
あ・

・

・

・

・

り
の
ま
ま
を
載
せ

る
こ
と
で
、
読
み
手
側
が
抱
え
る
半
信

半
疑
な
感
情
を
ク
リ
ア
に
す
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

④
「
行
動
喚
起
」

　

最
後
の
構
成
パ
ー
ツ
と
し
て
必
ず
用

意
し
て
も
ら
い
た
い
の
が
、
こ
の
セ
ー

を
構
成
す
る
４
つ
の
要
素
を
紹
介
し
ま

し
た
。
そ
の
他
に
も
、
細
か
な
パ
ー
ツ

や
仕
掛
け
を
施
す
こ
と
が
で
き
ま
す

が
、
こ
の
４
つ
は
ど
ん
な
セ
ー
ル
ス
レ

タ
ー
に
お
い
て
も
必
ず
組
み
込
ん
で
ほ

し
い
内
容
で
す
。
ま
ず
は
、
こ
こ
を
押

さ
え
て
自
社
の
使
え
る
営
業
ツ
ー
ル
を

作
成
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

■セールスレターサンプル事例紹介
　では、セールスレターはどんなものなのか、実際のＤＭ原稿をご覧ください。ここで
はすべてを掲載することはできませんので途中の文章を省略し、特に重要な読み手を引
き込むための冒頭部分と行動を促すための末尾部分を抜粋しました。是非、セールスレ
ターの基本の流れを掴んで自社の営業活動の一環として活用頂ければと思います。

驚きを与えるような
キーワードを盛り込む

見出し

誰に送るのか？
社長や決裁権を持つ担当部長宛
�何を送るのか？
IT ツール販売会社の法人向けプロモーション
何をしてもらうために送るのか？
中小企業向けの無料試用サービスの提案

商品の特徴ではなく、読み手
に何が得られるかを明記する

メリット

実績や顧客の声を載せる

信頼性

今すぐ行動しないともったい
ないと思わせる強力な提案を
行う

行動喚起


